AGB BIEU PHi DICH VU KHACH HANG CA NHAN

STT Giao
1 Sao ké tai khoin qua khir

Mikc phi

- Sao ké chung tir qua Email thong qua dich vy E-Statement Mién phi

5,000 VND /trang hodc theo thoa thuan
- Sao ké tai qudy giao dich - Sao ké cac giao dich phat sinh trong vong 12 théng ké tir ngay yéu cau: Téi thiéu 30,000VND/Ian
- Sao ké céc giao dich phat sinh trén 12 thang ké tir ngay yéu cau: Tdi thiéu 50,000VND/ldn

2 Sao luc chirng tir

- Chung tur trong vong 1 thang | 10,000 VND/chirng tir
- Chimg tir trén | thang [ 50,000 VND/chimg tir
3 Xéc nhén s6 dw bing viin ban

a2 s 50,000 VND/2 ban dau tién/3 TTK/lan; 10,000 VND/m&i ban tiép theo va 10,000 VND/TTK ké tir TTK
- Xac nhén s6 du bang van ban tai quay

tht 4 tro di
) Dong dau xac nhan s6 du bang van ban (khi khach hang in x4c nhéan s6 du trén ACB 20,000 VND/bin
Online)
4 Bio mét Thé Tiét kiém 50,000 VND/TTK
5 Giii quyét hd so thira ké 200,000 VND/h9 so
6 De nghi & xéc nhin phong tod theo yéu cau ciia khéch hang (bao gom Chimg chi 100,000 VND/3TK/Ian; 20,000 VND/mi TK tiép theo ké tir TK thir 4 tro di

tién gir)

Xdc nhdn phong téa sé du Thé Tiét Ki¢m /Tai khodn tién giri/ Chirng chi tién giri

7 (trong truomg hop TTK/TKTG mé tai ACB nhung cim c6 vay tai TCTD khic) 0.1%/gid tri phong t6a, t0i thicu 500.000d/1an
8 Uy quyén Thé Tiét Kiém 50,000 VND/TTK/lan
9 Chuyén nhuong Thé Tiét Kiém 100,000 VND/TTK/ldn
10 Uy nhiém thanh toan 0.2%; TT: 500,000 VND, TPB: 60,000,000 VND
11 Tu chinh 1¢nh chuyén tién trong nwée 10,000 VND/mon
12 Phi hd tro thu hoi giao dich chuyén tién nhim cho ngudi thu hwing 0.2%; 200,000 VND/mén, TD: 3,000,000 VND/mén
13 M3 héa dién hd 10 USD
14 CAp gify x4c nhin mang ngoai té ra nuwdc ngodi 200,000 - 2,000,000 VND/giéy xac nhén
15 Phi dich vu khéc theo yéu cAu khach hang Theo thoa thuén; TT 50,000 VND
16 Phi phit hanh Uy nhié¢m thu 4,000 VND/mén
17 Phi truy xuit thong tin (sao vy ban chinh, truy xuit thong tin tai san, ...) 500,000 VND/lan
18 Phi quén Iy tai khoan thanh toin ¢6 gin két han mirc thau chi (HMTC)

- Tai khoin mé tai quiy [ Mién phi

- Tai khoin mé truc tuyén | Mién phi

Ghi cha:

1. Biéu phi nay c6 hiéu luc tir ngay 14/08/2026
2. Céc mikc phi quy dinh trén da bao gom thué gia tri gia tang (VAT) (trie nhitng triong hop dicoe quy dinh cu thé)
3. D6i véi phi dich vu thu bang ngoai té, trong hop phdi thu bang VND sé tinh theo ty gid ban ngoai té do ACB cong bé tai théi diém ban.
4. Khéng hoan lai phi dich vu va cc chi phi khdc da thu theo Biéu phi ndy trong truong hop khach hang giao dich yéu cau hity bé lénh;
5. Céc dich vu c6 phat sinh dién phi, buu phi sé thu thém dién phi, bieu phi theo chi phi thirc té;
6. Cdc chi phi the té khdc nhie thué, cdc chi phi phdi tra cho NH nude ngoai tham gia dich vu, néu c6, sé thu theo thic chi;
7. Khach hang giao dich rit ngoai té mat tur tai khoan Thanh todn/ tai khoan Tiét kiém KKH/CKH:
- 86 tién rit tir 10.000USD - 30.000USD : KH bdo trude 1/2 ngay
- 86 tién rit trén 30.000USD : KH bado truoc 1 ngay
8. Tity theo tirng trieong hop ddc thit ma CN/PGD sé théng béo dén khach hang vé viée thu thém phi kiém dém
9. Biéu phi & cdc ngi dung lién quan khéc c6 thé thay doi theo quy dinh ACB tirng théi k» ma khéng can c6 sw théng béo truée tir ACB, triv khi ¢6 théa thugn khdc giita ACB & Khdach hdng.




