
trên Link Quà UrBox

Hướng dẫn
kích hoạt
Voucher UrBox

1900 299 232 www.UrBox.vn



Truy cập Link quà 
UrBox từ các hình 
thức trả quà (SMS, 
mail, mã QR,...)

Kiểm tra thông tin 
chương trình và nhấn 
tra ”Nhận quà ngay”

Nhập SĐT chính chủ Chọn phương thức 
nhận OTP (SMS/Zalo)

Nhập mã OTP �ược 
gửi về SĐT

Truy cập vào trang 
chủ Voucher UrBox 
thành công
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Kích hoạt Voucher UrBox (Link quà UrBox)

1900 299 232 www.UrBox.vn1900 299 232 www.UrBox.vn



Đổi Voucher Thương hiệu

1900 299 232 www.UrBox.vn

Kiểm tra �iểm khả 
dụng và hạn sử dụng 
link quà UrBox

Tìm thương hiệu yêu 
thích tại thanh tìm 
kiếm hoặc “Danh 
mục thương hiệu”

Nhập/ chọn mệnh 
giá cần �ổi

Kiểm tra thông tin và 
�iệu kiện sử dụng. 
Chọn “Đổi ngay” �ể 
tiếp tục

Xem quà vừa �ổi tại 
“Quà của tôi”

Đưa mã voucher cho 
thu ngân hoặc thanh 
toán trực tiếp
(Tùy thương hiệu)
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Đổi Quà Hiện vật

1900 299 232 www.UrBox.vn

Chọn “Xem tất cả” 
�ể xem danh sách 
quà tặng trong kho 
quà UrBox

Xem Mô tả sản phẩm 
và Chính sách giao 
hàng. Chọn số lượng 
muốn �ổi và chọn 
“Đổi quà ngay”

Tại Thông tin nhận 
hàng chọn “Thêm 
�ịa chỉ nhận hàng”

Điền thông tin nhận 
hàng theo form

Kiểm tra thông tin 
�ịa chỉ. Điền “Lưu ý 
giao hàng” nếu có 
yêu cầu �ặc biệt
Lưu ý: không thể thay �ổi �ịa chỉ 
giao hàng sau khi tiếp tục

Trong “Quà của tôi”, 
chọn “Đơn hàng của 
tôi” �ể kiểm tra tình 
trạng �ơn hàng
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