THE LE CHUONG TRINH
“HOAN TIEN DOANH SO GIAO DICH QUANG CAO TIKTOK VA GOOGLE”

Tén chwong trinh khuyén mai: Hoan tién doanh sé giao dich quang cao Tiktok va Google
Loai thé ap dung:
- Thé tin dung Visa Digi
- Thé ghi ng Visa Digi, Visa Digi Virtual, Visa Urbox Digi, Visa Digi VIP, Visa Digi Priority, Visa Digi Private,
Visa Digi CNTD
- Thé ghi ng Visa Business CN
Thoi gian khuyén mai: Ké tir ngay 11/02/2026 dén hét ngay 31/07/2026 hodc dén khi hét ngan sach cia Chuong
trinh khuyén mai, tiy theo thoi diém nao dén trude.
Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan qudc.
Hinh thirc khuyén mai: Tang hang hda, cung tmg dich vu khdng thu tién c6 kém theo viéc mua ban hang héa, cung
ung dich vu
Khich hang (KH) ciia chwong trinh khuyén mai (d6i twong huwéng khuyén mai): Khach hang (KH) cé phat sinh
giao dich quang céo Tiktok va Google qua thé ACB thoa diéu kién tai muc 2.
Co cAu gidi thwéng (ndi dung giai thuwdng):
Hoan tién cho céc giao dich quang cao TikTok va Google (DSGD) véi diéu kién va mirc hoan tién nhu sau:

Tong doanh 56 giao dich hop I¢ nhan Mirc hoan tidn Sé tién hoan tbi da/KH/thang
hoan tién / thang (*)
3 triéu dong < DSGD < 500 tri¢u dong 0.15% 500,000 dong
500 triéu dong < DSGD < 1 ty dong 0.25% 2,000,000 dong
DSGD > 1 ty dong 0.35% 10,000,000 dong

(*) Doanh 56 giao dich hop I¢ nhdn hoan tién dwoc tinh trén trén tat cd cdc san phcfm thé hop Ié¢ ma KH sur dung.
Khéng ap dung hoadn tién bdc thang, Moi KH chi dp dung mét mirc hoan tién trén tong DSGD hop [élthang.
Tong gia tri hang héa, dich vu dung dé khuyén mai: 1,900,000,000 VND (Bdng chit: Mot ty chin tram triéu dong)
Noi dung chi tiét chwong trinh khuyén mai:
9.1. Quy dinh chwong trinh:
- Quy dinh vé giao dich hop lé:
e LaGD quang céo phét sinh tai dai 1y Google va TikTok (thuoc MCC 7311, 7399, 5818, 5817, 5815, 5945,
5969) tir ngay 11/02/2026 dén 31/07/2026 va bao ng thanh cong cham nhét ngay 10/08/2026.
e GD duoc thuc hién trén tit ca cac tai khoan thé cia KH thudc muc 2 cta Thé 18 nay
e GD khong hop 1¢ bao gdm cac GD sau:
v' GD huy/hoan tra ty dong do 15i hé thdng, tir phia KH hodc bén thir 3 hity GD.
v' Bat ky GD nao ma ACB nghi van, cho rang GD thanh toan hang hoéa dich vu khong du diéu kién bao
gdém nhung khong giéi han nhiing truong hop sau: KH thuc hién hanh vi GD thé gian 1an, gid mao,
GD thanh toan khong phat sinh tir viéc mua ban hang héa va cung tmg dich vu; GD truc loi.
v" GD thyc hién bi hily trong thoi gian dién ra chuong trinh.
v" Céc truong hop khac theo quy dinh ciia ACB trong tirmg thoi ky.
- Theé/tai khoan thé khong bi huy va con hiéu luc tai thoi diém ACB xét thudng.
- Khdng &p dung ddi vai cac thé dugc giam phi (Bao gom: Phi xu ly giao dich Pai 1y nuéc ngoai, Phi xir ly giao
dich, Phi chénh léch ty gid).
9.2. Céch thurc tra thwéng:
- Hoan tién vao tai khoan thanh toan hoic thé tin dung.



Vi du 1: Khach hang phéat sinh DSGD Quang c4o hop 1€ trong dot xét thudng nhur sau:
e 500 tridu dong tai dai Iy Tiktok
e 500 tridu dong tai dai Iy Google
= KH c6 tong DSGD hop 1¢ xét thuong 1a 1 ty dong

DSGD hop 1¢ xét thwéng | Mirc hoan tién twong wng | S6 tién KH dwoc hoan trong dot xét thuwéng

1 ty dong 0.35% x 1 ty dong 3,500,000 dong

Vi du 2: Khach hang phat sinh DSGD Quang cao hgp 1€ trong dot xét thudng nhu sau:
e 500 tridu dong tai dai Iy Tiktok
e 400 tridu dong tai dai Iy Google
= KH c6 tong DSGD hop 1& xét thuong 1a 900 triéu dong
DSGD hop 1¢ xét thwéng | Mirc hoan tién twong wng | S6 tién KH dwoc hoan trong dot xét thuéng

900 triéu dong 0.25% x 900 triéu 2,000,000 dong

- Truong hop nhiéu KH cung dat diéu kién huong khuyén mai va vuot qua ngan sach Chwong trinh, ACB s&
chon tra thuong cho KH theo thir ty wu tién nhu sau: (i) Tong DSGD hop 1é trong thang cao hon; (ii) ACB s&
1a phép nhan quyét dinh cudi cung.

- Truong hop 01 KH dat diéu kién tra thuong c6 nhiéu thé tai myc 2, thi thir ty wu tién hoan tién:

Truwong hop cac GD chi tiéu U'u tién hoan tién

Chi phat sinh trén thé tin dung Vao thé tin dung (++)

Chi phat sinh trén thé ghi ng )
Vao tai khoan thanh toan lién két véi thé ghi ng ()

Co phat sinh trén thé ghi ng va thé tin dung

(**) Uu tién hoan vao thé tin dung cé DSGD hop 1é cao nhat.

(***) Uu tién hodn vao TKTT lién két véi thé c6 DSGD hop I¢ cao nhat.
Thong bao hoan tién: ACB s& théng béao KH qua email/ (g dung ACB ONE khi dugc hoan tién.
Thoi gian xét giao dich va tra thuéng:

Dot xét thuéng Thoi gian giao (}ich bao n¢ Théng bao dan,h séc‘h tra thuéng

thanh cong truéc ngay
1 11/02/2026 — 28/02/2026 30/04/2026
2 01/03/2026 — 31/03/2026 30/05/2026
3 01/04/2026 — 30/04/2026 30/06/2026
4 01/05/2026 — 31/05/2026 30/07/2026
5 01/06/2026 — 30/06/2026 30/08/2026
6 01/07/2026 — 10/08/2026 30/09/2026

Ghi chd: Truong hop Ngay théng bao danh sach tra thwéng roi vao ngiy nghi (thir 7, chu nhat, nghi 1€):
Ngay thong bao tra thudng s& 1a ngay 1am viéc lién ké sau ngdy nghi.
Trong vong 30 ngay ké tir ngay théng bao danh séch tra thuang, ACB s& chu dong hoan tién vao tai khoan thanh
toan cua KH.



10. Quy dinh khac:

KH chiu moi chi phi phat sinh khéc (bao gom thué thu nhap khong thuong xuyén, phi va Ié phi néu c6 theo quy
dinh phép luat hién hanh) lién quan dén viéc tra thuong va chiu trach nhiém khai thué voi co quan nha nudc.
Khi ngan sach da hét, chuong trinh c6 thé két thuc truéc han. Truong hop chim dit chwong trinh truée han,
ACB s thong bao dén KH qua website ACB: www.ach.com.vn.

Trudng hop ACB nghi ngo ddu hiéu truc loi, sir dung thé sai muc dich, mua ban khéng,... ACB ¢ quyén yéu
cau KH cung cap hoa don hang hoa dich vy theo diing quy dinh ctia phép luat true khi tra thuong theo thé 18.
Trong vong 5 ngay lam viéc ké tir ngdy ACB thyc hién thong bao, néu KH khong cung cip ching tir/ héa don
hang hoéa dich vu hop 1é cho ACB, ACB c6 quyén tir chéi tra thuong va/hoic diéu chinh thu hoi lai gié tri cac
giao dich da tra thuong cho KH.

ACB c6 quyén xem xét khong tra thuong ddi véi trudng hop gian 1an/ nghi ngo gian lan, hoic thé bi khda theo
y&u cau cua co quan chirc ning hoic do vi pham chinh sach cua ACB, hoic thé bj chuyén ng qua han, hoic the
da dong truéc hogc trong thoi gian ACB xét tra thuong vaZhoac chuyén tang E-voucher.

Tat ca thac mac/khiéu nai lién quan dén noi dung hoac két qua ctia chwong trinh, KH phai phan hoi ACB trong
vong 30 ngay ké tir ngay céng bd/nhan thudng tuong ting dé dwoc hd tro giai quyét. Bbi véi cac thic mac/khiéu
nai guri sau 30 ngay ké tir ngay két thic chuong trinh, ACB s& giai quyét trén tinh than hop tac voi KH. Truong
hop cac bén khong dat dugc thoa thuan, tranh chip s& duoc giai quyét theo quy dinh cua phap luat Viét Nam.
Céc tranh chap vé thuong mai cua KH d6i véi ACB s& dugc giai quyét trén co so thoa thuan gitra KH va ACB
va s& do Toa &n hoac Trung tdm Trong tai c6 quyét dinh giai quyét cudi cuing néu cac thoa thuan khong dat két
qua.

ACB cam két thuc hién ding cac quy dinh cua Bo Cong thuong, cac quy trinh vé t6 chirc chuwong trinh.

ACB dugc mién trach nhiém ddi vai cac truong hop bat kha khang xay ra trong thoi gian dién ra chuong trinh
lam cho cac giao dich cia KH sai léch.

ACB khong giai quyét khiéu nai, d& nghi hoan tra lai qua trong truong hop KH da thuc hién d6i qua thanh cong
va ACB nhan duoc théng béo giao dich thanh cong tir Déi tac.

Bing viéc tham gia chuong trinh nay, KH chap nhan tat ca cac Diéu khoan va Biéu kién cta chuong trinh dugc
liét ké trong Thé Ié chuong trinh nay.

11. Thong tin lién hé:

Pé duoc giai dap cac thic mic lién quan dén Chuong trinh, Pon vi lién hé: Bp. DVKH — TT.PTGPTT: (028)
38 222 022 — Ext: 153, 272, 353, 228, 211, 133.

Phu luc ndy c6 hiéu luc ké tir ngay 11/02/2026 dén hét ngay 30/09/2026.



