NGAN HANG TMCP A CHAU
KHOI KHACH HANG DOANH NGHIEP

PHULUC1
PHi DICH VU TAl KHOAN KHACH HANG DOANH NGHIEP
(cép nhét 15/06/2026)

TEN PHi

MUC PHi (d3 bao gém VAT)

PHAN 1. MG VA QUAN LY TAI KHOAN

1. M3 tai khoan

- Mién phi

- M& thém tai khoan: 1.000.000d/tai khodn thanh toan khéng ky han cting loai tién té (Tru
trudng hgp theo quy dinh sdn phdm phai ma nhiéu hon 1 tai khoan thanh toan khéng ky
han cungloai)

2. Phi c8p s6 tai khodn theo yéu cau

- Phi c&p s& = Diém sé x Ty lé quy d&i phi
(Ty 1& quy di phi: 1 diém = 1.000 d)
- T6i thiéu: 2.000.000 d/tai khoan.

3. Phiquan ly tai khoan

- Phi duy tri tai khoan (Ap dung ddi vai tai khoan thanh toan khéng ky han co
trang thai active 1, active 2, active 3).

- Doanh nghiép vtfa va nhé (SME): 30.000d/thang néu SDBQ < 1.000.000d
- Doanh nghiép I6n (UE, MMLC): 100.000d/thang néu SDBQ < 3.000.000d

- Tai khoan thanh toan chung hodc nhiéu nhom chirky

100.000d/thang

- Tai khodn c6 yéu cau quan ly dac biét (Bao gém tai khodn chuyén dung ching
khoan)

500.000d/thang

4. Phithéng bao thay d8i s6 du trén tai khodn thanh toan VND qua tin nhan (Phi
SMS thay déi s6 du)

Luuy:

Biéu phi 4p dung déi véi cac loai SMS:

- SMS théng bao bién déng sé du tai khoan.

- SMS gti ma OTP xac thuc giao dich (ngoai trir OTP cho giao dich E-commerce
cla thé ndi dia/thé quéc té).

- S6 lugng SMS/théang < 20: 15.000d/thang/thué bao/khach hang.

- S& lugng SMS/théang > 20: 15.000d + phi vugt tin nhan (700d x S& lugng tin nhén, tinh tu
tin nhan thi 21 trd 1én) tinh trén thang/thué bao/khach hang.

- Théng bao bién ddng sé du cho giao dich c6 gia tri tir 1.000.0004 tré 1&n.

5. Phi quan ly tai khoan cé gén két vai han mic thau chi (Thu tron thang)

0,2% han mic thau chi/thang. TT: 110.000d

6. bong tai khoan

PHAN 2. GIAO DICH TAI KHOAN VND

I. Gi tién vao tai khoan

1. Nép tién mat

- Tai khoan dudi 12 thang ké tir ngay md: 100.000d4/10USD/10 EUR
- Trén 12 thang: 55.0004/5USD/5 EUR
- D&i vai cac tai khodn ngoai té khac USD/EUR, phi dong tai khan la 100.0004.

- Cling tinh/TP ngi ma tai khodn

Mién phi

- Khac tinh/TP noi mé& tai khoan

0,03%, TT:15.000d, TD: 1.500.000d

2.Nhéan tién chuyén khodn

1.Rut tién mat

Mién phi

Il. Rat tién tu tai khoan

- Cling tinh/TP nai ma tai khoan

Mi&n phi

- Khac tinh/TP noi mé& tai khoan

0,03%; TT:15.000d, TD: 1.500.000d

2. Chuyén khoan trong hé théng ACB

trg tai chinh Nha phan phéi, Don vi yéu cdu Khéi Ngan hang sé dé cai dat
khéng thu phi.

- Cung tinh/TP ngi m& tai khoan Mién phi

- Khac tinh/TP hoéc nai thuc hién 1énh khac tinh/ TP noi mé tai khoan.

Luuy:

Khéng ap dung phi nay déi véi khach hang st dung dich vu Quan ly tién, H6  |5.000d/1énh

3. Chuyén khodn ngoai hé théng ACB

a. Cung tinh/TP noi mé tai khoan

- S8 tién < 500 triéu déng

0,005% ; TT: 15.000d

- S tién 2 500 triéu déng

0,02%; TD:1.000.000d

b. Khac tinh/TP hodc nai thuc hién I1énh khac tinh/TP noi ma3 tai khoan

0,05%; TT:20.0004; TH:1.000.000d
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4. Chuyén tién cho ngudi nhan bdng CMND/Thé CCCD/Thé Can cudc/Gidy chiing nhan can cudc (Chidp dung déi vdi truong hop trich tién tu tai khoan)

a. Chuyén trong hé théng ACB

0,03%; TT: 15.0004; TD: 1.000.000d

b. Chuyén ngoai hé théng ACB

- Cling tinh/TP ngi ma tai khoan

0,03%; TT: 15.0004d; TD: 1.000.000d

- Khac tinh/TP hodc noi thuc hién 1énh Khac tinh/TP ngi md tai khoan

0,05% ; TT:20.0004; TH:1.000.000d

c. Nhan tién chuyén dén

Mién phi

5. Chuyén tién nhanh 24/7 qua Napas

0,04%; TT:16.000d
(mUc tién chuyén : 10.000.0004 < sé tién chuyé&n < 500.000.0004d)

6. Nhan chuyén khodn (cung/ngoai hé théng ACB) va rut tién mat ngay trong
ngay lam viéc

(S6 tién rat I6n hon 1 ty déng tai mot thdi diém, thu phitrén phan vugt hon 1ty
déng va chi ap dung tai cac Tinh/TP ngoai dia ban TP.HCM va Ha Noi)

Luu y: Riéng khu vyc Hai Phong thu phi trén phan vugt hon 500 triéu déng déi voi
s6 tién rut 16n hon 500 triéu déng tai mot thai diém.

0,03%; TT: 330.0004; TD: 1.500.0004

7. Phikiém dém
(Ap dung déi vdi trucng hop khdch hang rut tién/chuyén khoan trong vong 02
ngay Iam viéc k€ tungay ndp tién mat vao tai khodn)

PHAN 3. GIAO DICH TAI KHOAN NGOAI TE

I. Gui tién vao tai khoan

1. Nép tién mat

0,03% TT 15.0004; T 1.100.000d

- Tién mét loai tir 50USD trd [én

0,2%; TT: 2USD

- Tién mat loai dugi 50USD

0,3%; TT: 2USD

- Ngoai té khac

0,4%; TT:2USD

2.Nhan tién chuyén khoan dén tir ngan hang khac trong nuéc

1. R4t ngoai té mat

Il. Rat tién tu tai khoan

Mi&n phi

- NgoaitélaUSD

0,2%; TT 2USD

- Ngoai té khac USD

0,2%; TT:2USD

Luu y: Khach hang théng bao truéc cho ACB khi thyc hién giao dich rut tién:

- S6 tién rut tir 100.000USD - 300.000USD

KH bao trudc 1/2 ngay

- S8 tién rut trén 300.000USD

KH bao trudc 01 ngay

2. Chuyén khoan trong hé théng ACB

- Cling tinh/TP ngi ma tai khodn

Mién phi

- Khac tinh/TP hodc noi thuc hién 1énh khac Tinh/TP noi mé tai khoan

2USD/lénh; 2EUR/Iénh

3. Chuyén khodn trong nudc ngoai hé théng ACB

- Cling tinh/TP ndi ma tai khodn

0,01%; TT: 6 USD, TD: 50 USD

- Khac tinh/TP hoac noi thuc hién 1énh khac Tinh/TP noi mé tai khoan

0,05%, TT: 6 USD, TD: 100 USD




PHAN 4. DICH VU NGAN QUY

I. Kiém dém ho tién

1. Kiém dém déng Viét Nam

MUC PHi (d3 bao gém VAT)

0,03%; TT:15.000d, TD: 1.100.000d

2.Kiém dém ngoai té (Xdc dinh that gid)
II. C4t giithd

1. B3o quan tai san

0,2USD/ts

110.000d/bd/thang, khdng qua 5 t&/bd.
Trudng hop > 5 t8/b6 thi tinh 22.000d/t5/thang.

2.Bao quan tai sadn qua han

lll. BGi tién

1.D8ingoaité (USD)

150% muc phibdo quan tai san

- TS gid trinhd 18y t& gia trildn

2%; TT:2USD

- TS giad trilén 13y t& gia trinhd

Mién phi

2.D8iséc dulich 18y USD

1%; TT:2USD

3.D48iséc dulich I8y déng Viét Nam

1%; TT:2USD

4. DEi tién mat khong du tiéu chuén luu hanh

PHAN 5. GIAO DICH SEC

1. Phi cung Ung Séc tréng

Mién phi

15.000d/cudn

2.Bao chi Séc

15.0004/ts

3. Théng bao Séc khdng da kha ndng thanh toan

55.000d/1an

4. Thu h Séc do ngéan hang trong nudc phat hanh

15.0004

5.Dinh chithanh toan Séc

15.0004/to

6. Théng bao méat Séc

55.000d/1an

7.Phithanh toan Séc do ACB phat hanh

Theo biéu phi giao dich tai khoan trong nuéc hién hanh

PHAN 6. DICH VU QUAN LY TIEN
1.Dich vu Quan ly khoén phai thu

Luu y: Ngudi ky phat Séc chiju tat ca phi phat sinh lién quan dén giao dich thanh toan Séc bao gém ( Phi bdo chi Séc, phi thanh toan Séc,...)

1.1. Thu ho tién mat

a. Déi vdi khach hang da diéu kién:
- S6 tién t6i thidu thu ho: 500 triéu déng /1 1an 1 dia diém
- S6 tién t6i da thu hd: 5 ty déng /1 1an 1 dia diém

+Ban kinh < 5km

0,04%; TT: 400.0004

+5km < Bankinh < 10km

0,06%; TT: 600.0004

+10km < Bankinh < 20km

0,08%; TT:900.0004

+ Ban kinh > 20km

Theo thda thudn, TT: 900.0004, TD: 5.000.000d
(MUc phi dugc thé hién cu thé trong Hgp déng cung cap Dich vu Quén Iy tién)

b. D&i v&i khach hang khéng du diéu kién

0,2%; TT:1.000.000d4

1.2. Thu tién hoa don

15.000d/giao dich ghico

2. Dich vu Quan ly khodn phai tra

2.1. Chihd tién mat

Thutheo muc 1.1 - Thu hd tién méat

2.2. Thanh toan hoa don

3.000d/ I&nh
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2.3. Chihd luang/hoa héng/chuyén khodn theo danh sach

a. Chi qua Tai khodn/Thé/CMND/Thé CCCD/Thé Can cudc/Gidy chiing nhan can cudc

—Dan vi chuyén cé tai khoan tai ACB:

+VND 3.000d/Tai khodn; TT: 30.000d/danh sach

+USD 0,5USD/Tai khoan; TT 2USD/danh sach

—Don vj chuyén khéng cé tai khoan tai ACB

+VND 3.000d/Taikhoan; TT 200.000d/danh sach
+USD 0,5USD/Taikhoan; TT 10USD/danh sach
Luuy:

- Khéng ap dung cho chuong trinh "Goi dich vu tai chinh danh cho Nguén nhan luc Viét"
- Ngoai phi chuyé&n khodn theo danh sach, don vi thu thém phi chuyén khoan/chuyén tién cho ngudi nhan bdng CMND/Thé CCCD/Thé Can cudc/Gidy ching nhéan cén
cudc... trong/ngoai hé thdng ACB (néu cd)

b. Chi tryc tiép bang tién mat

—Bankinh < 10km 0,30%; TT 1.000.000d
—10km < Bankinh < 20km 0,40%; TT 1.500.000d
—20km < Bankinh < 50km 0,50%; TT 2.000.000d

3. Dich vu Quan ly tai khoan tap trung

Cac tai khodn khéng dugc cdp HMTC

—Tai khoan chinh c6 SDBQ thang < 1ty déng 1.000.000d/thang

—Taikhoan chinh cé SDBQ thang > 1 ty déng 500.000d/thang

4. Dich vy Tai khoan Dinh danh

- Phuong thuec 1: thu theo giao dich 110d/giao dich

- Phuong thtic 2: thu theo % doanh sé 0,022% doanh sé giao dich

Tier 1: < 5.000 giao dich: 550.000d/thang

Tier2: 5.001-10.000 giao dich: 880.000d/thang

Tier 3: 210.000 giao dich: 1.100.000d/thang

Trudng hgp cam két CASA t&i thiéu, phi theo thda thuéan.
- Phuang thic 3: thu theo bac thang (Tier) s lugng giao dich
Ghichu:

- Khéng thu phi Dich vy tai khoan dinh danh v&i cac KHDN dang ky dau s8 TK VA Quy téc
1 dé st dung dich vu thu hé qua QRCode.

- Khéng thu phi cac trudng hoc dang ky VA Quy tac 3 két ndi vai MISA.

5. Dich vu QR Code dong

- Phuong thuec 1: thu theo giao dich 110d/giao dich

- Phuong thtic 2: thu theo % doanh sé 0,022% doanh sé giao dich

Tier 1: <500 giao dich: 55.000d/thang

Tier2: 501 -2.000 giao dich: 165.000d/thang

Tier 3: 22.000 giao dich: 220.000d/thang

Trudng hgp cam két CASA t&i thiéu, phi theo thda thuéan.

PHAN 7. DICH VU KHAC

1. Dich vu theo yéu cau khach hang

- Phuong thtic 3: thu theo bac thang (Tier) sé lugng giao dich

1.1. Sao ké tai khoan va cac chiing tirkém theo (Bao ng, bao co, phiéu thu phi dich vu)

1.1.1. Trudng hgp khach hang nhén sao ké qua email théng qua dich vu E-

statement: Mién phi

- D8i vai Bang sao ké:
a. binh ky hang thang:
5.000d/trang, ti thiéu 50.000d/I1an.
b. Theo yéu cau cliia khach hang (khéng theo dinh ky):
10.000d/trang, t8i thiéu 100.000d/I14n.
- DGi v6i Chiing tirbao ng/co, phiéu thu phi dich vu: 1.000d/t6.

1.1.2. Trudng hgp khach hang nhan sao ké tai quay giao dich ciia ACB
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1.1.3. Trudng hop khach hang dang ky nhan sao ké tai khoan dinh ky qua buu dién
c6 bao phat

Ghi chii: Ngoai muc phi thu theo 1.1.2 (néu co), thu thém phi nay theo ting lan
phat sinh thyc té.

100.000d/1&n gt ; va
Dién phi, buu phi theo thyc té phat sinh

1.2. Sao ké chi tiét tai khodn khach hang qua Swift (MT940)

- Tron goi: 100USD/thang; hodc
- Tung lan: 5USD/ts

1.3. Xac nhan béng van ban

- Xac nhan sé du, xac nhan kiém toan

- 88.000d/2 ban dau tién
- 22.000d cho m&i ban tiép theo tirban thu 3 trd di

- Xac nhan/Tu chinh/... ky quy hoat ddng doanh nghiép

110.000d/ban xac nhan

- Phixac nhéan dang ky tai khodn chuyén dung chiing khoan

500.000 d/Ian

- Xac nhan khac

55.000d/1an

1.4. Sao lyc lai chung tu

- Chung tu giao dich < 1 nam

22.000d/chung tu

- Chung tu giao dich > 1 nam

55.000d/chung tu

1.5. Phi truy xu&t thong tin (Ap dung khi khach hang cé nhu ciu sao ban chinh hé
sd ACB dang quan ly)

50.000d/1an

1.6. Phong téa tai khodn theo yéu cau clia khach hang

100.000d lan/tai khoan

1.7. Dich vu khac

100.000d/1an

2. Uy nhiém thanh toan

0,30%/t8ng s8 tién thanh toan; TT: 550.000d/ 33USD

- Phi diéu chinh

220.000d/1an

3. Tu chinh I&nh chuyén tién trong nudc

15.000d/1énh; 6USD/Iénh

4. Phi phat hanh dy nhiém thu

15.0004

5. Phi giao dich qua fax

- Chuyén khoan trong nuéc, chuyén d8i ngoai té: 2.200d/1énh

- Chuyén tién thanh toan quéc té: 11.0004d/1énh

- Bdo Ianh: 22.000d/thu bao l1anh

- Phat chadm bé sung ban chinh: 100.000d/ngay

(Néu thdi gian b8 sung ban géc vugt qua theo quy dinh ctia Hgp déng giao dich qua fax)
- Phi phat chadm dut hgp déng do vi pham: 1.000.000d

6. Phi hd trg thu héi giao dich chuyén tién nhadm cho ngudi thu hudng

- Do khach hang dé nghj: 0,2% (TT: 200.000d/14n, TD: 3.000.0004d/14n)
- Do T8 chuic tin dung khac dé nghj: Mi&n phi

7.Dich vu thu hé Ngan sach Nha nudc:

7.1. Tai khodn KBNN md tai ACB

a. Kénh thu NSNN dién t (Otax, Etax, HQ247): Mi&n phi.
b. Kénh thu NSNN tai Quay: Mic phi tuong tu chuyén khoan trong hé théng dugc quy dinh
tai Phan 2, Il, muc 2 cta biéu phi nay.

7.2. Tai khoan KBNN khéng ma tai ACB (ap dung cac kénh thu NSNN dién td va tai
Quay)

Mic phi tuong ty chuyén khodn ngoai hé théng dugc quy dinh tai Phan 2, Il, muc 3 cla
biéu phi nay.

7.3 Phindp tién mat chuyén di trong/ngoai hé théng ap dung cho déi tugng
KHDN (khi Ca nhan nép thué thay cho T8 chiic bdng hinh thic Tién mat tai Quay)

a. Tai khodn KBNN mé tai ACB: tuong tu Muc phi ndp tién mat chuyén di trong hé théng
dugc quy dinh tai biéu phi dich vu KHCN céng van 101/NVQD-SPHDCN.23, Phy luc 1,
Phan D, muc 1.

b. Tai khodn KBNN khéng ma tai ACB: tuang ty Muic phi ndp tién mat chuyén dingoai hé
théng dugc quy dinh tai biéu phi dich vu KHCN céng van 101/NVQD-SPHDCN.23, Phu luc
1, Phan D, muc 2.

8. Dich vu quan ly tai khodn dac biét theo Thoa thuan

- 0.2% cUa sé tién tam ting/thanh toan can quan ly, hoc

- Theo thda thuan, t&i thiéu theo phi quan ly tai khodn cla tai khodn cé yéu ciu quan ly
dac biét tai muc 2 Phan 1 néu trén cha Biéu phi nay.

Luu y: Khéng thu thém phi duy tri tai khoan.




